
Mi Red: Consejo de Asesor de Pacientes (PAC)
El Consejo de Asesor de Pacientes (PAC) es parte de la estructura comercial de Qsource ESRD 
Network. El PAC proporciona la “vista y la voz del paciente” para guiar y mejorar la calidad 
de las actividades de la red  y educación del paciente. El PAC ayuda a la red a comprender las 
necesidades de los pacientes renales para mejorar la diálisis y atención de trasplantes. El PAC es 
un grupo diverso de personas que viven en Illinois, Iowa, Kansas, Missouri y Nebraska que están 
tomando diálisis, han recibido un trasplante de riñón o están recibiendo atención pareja / familiar 
de alguien con enfermedad renal.

¿Por qué participar en el PAC?
Utilice su voz, su historia y sus ideas para mejorar la vida de los pacientes 
con nefropatía. 

Haga 
una vida 

mejor

¿Qué se requiere para ser miembro de PAC?
•	 Estar en diálisis; o haber tenido un trasplante de riñón; o ser un compañero de 

cuidado/familia miembro de un paciente renal 
•	 Estar dispuesto a cumplir un mandato de tres años (según lo permita la salud) 
•	 Asistir a las reuniones mensuales en línea y/o por teléfono 
•	 Asistir a la reunión en persona cada año (los costos de viaje los paga la red) 
•	 Responder a solicitudes, comentarios y/o votos de la red 
•	 Ser un ejemplo positivo para otros pacientes 

¿Qué hacen los miembros del PAC?

Crear educación para el paciente y compartir su 
experiencia renal, ideas y opiniones

Asesorar al equipo de la red en cuanto a 
proyectos para mejora la calidad

Compartir ideas sobre las necesidades y preocupaciones 
de personas que viven con enfermedad renal

Ser un vínculo entre los pacientes, la clínica de diálisis 
y la red 



 

Los miembros del PAC también pueden:

Actuar como representante del paciente en la 
clínica

Asistir a llamadas y seminarios web 
con Medicare

Representar a la red a nivel nacional a través del Consejo de Coordinación de la Red ESRD y “redes para 
aprender y de acción”

¿Está interesado en ser miembro del PAC?
Si es un paciente renal, un cuidador o un familiar de un paciente renal que está interesado en convertirse en miembro del PAC, 
hay algunos pasos que debe seguir a continuación: 
1. Obtenga más información. Puede hacerlo llamando a la red o hablando con el administrador de la clínica o el trabajador 

social sobre su interés.  

 ESRD Network 10 (IL) 
 Toll-Free Patient Line: 800-456-6919 
 www.esrdnetwork10.org/patients/patient-advisory-council  

ESRD Network 12 (IA, KS, MO, NE) 
Toll-Free Patient Line: 800-444-9965 
esrdnetwork12.org/patients/patient-advisory-council

2. Descargue la solicitud del PAC de la pagina web de la red, complétela y envíela.
3. Envíe la solicitud. Una vez revisada, la Red se comunicará con usted para discutir los próximos pasos para comenzar como 

miembro del PAC.

Mis preguntas: pregunte a su equipo de atención
• ¿Qué sabe sobre el PAC?
• ¿Me pueden ayudar con la aplicación? 
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For more information or to file a grievance, please contact 
ESRD Network 10 (IL): 911 E. 86th St., Suite 202 | Indianapolis, IN 46240 | Toll Free Patient Line (800) 456-6919 | ESRDNetwork12@qsource.org 
ESRD Network 12 (IA, KS, MO, NE): 920 Main, Suite 801 | Kansas City, MO 64105 | Toll Free Patient Line (800) 444-9965 | ESRDNetwork12@qsource.org 
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